文明施工、环境保护保证体系及措施
（一）、文明施工目标
1、项目部将根据《浙江省建设工程现场安全文明施工标准化工地管理办法》以及嘉兴市有关文明施工标准和规定进行施工现场规划，做好现场文明施工管理和城市交通管理的工作；确保取得嘉兴市“标化”工地。
2、项目部拟对现场实行封闭式管理，采用标准围挡作为施工围护；将严格控制现场生产用水和生活用水的排放，控制扬尘、减小噪声；现场配备配备不少于20人的文明施工班组实行24小时常态响应。
3、拟组建项目部将统一采用实名化管理，本工程的全体参建人员均佩戴统一颜色的安全帽，统一着装，夜间施工穿着反光背芯。
（二）、文明施工保证体系
本工程施工地段位于嘉兴市，文明施工的好坏直接影响整个企业的信誉和形象，所以做好文明施工工作至关重要。根据建设部《建设工程施工现场管理规定》、政府有关部门及业主的有关文明施工管理规定，结合本工程的施工特点，成立专门的文明施工管理机构，制定出适合本工程的文明施工管理规定，力争在文明施工中再创佳绩。
1、建立文明施工管理机构
（1）、成立文明施工领导小组，由项目经理担任领导小组组长。负责传达上级有关文明施工管理的会议精神和月检制度落实。
（2）、项目经理成立创建文明工地领导小组，成员由项目经理部各主要部门负责人组成，负责文明施工管理制度的制度，对文明施工进行检查。
（3）、月检和周检制度按照《文明施工管理规定》内容实施。
（4）、文明施工管理体系详见附图：《文明施工管理机构框图》。
（5）、文明施工保证体系详见附图：《文明施工保证体系框图》。
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文明施工保证体系框图
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2、建立文明施工检查制度
项目经理部要建立定期安全文明检查制度，现场设专职安全生产和文明施工负责人，负责制定现场安全和文明施工措施，组织检查安全文明施工执行情况，经理部每半月检查1次外，配合不定期的检查手段，确保文明施工各项规章制度的落实。
3、全面开展创建文明工地活动
本工程施工全过程中将全面开展创建文明工地活动，切实做到“2通、3无、5必须”具体内容如下：
“2通”：施工现场通行畅通；施工工地沿线单位和居民出入通道的畅通。
“3无”：施工期间无管线事故；施工中无重大工伤事故；施工现场周边道路应平整无积水。
“5必须”施工区域与非施工区域必须严格隔离；施工现场必须做到挂牌施工和管理人员佩带胸卡上岗；工地现场施工材料必须堆放整齐；工地生活设施必须清洁文明；工地现场必须开展以创建文明工地为主要内容的思想政治工作，创建一个安全文明的良好作业环境。
4、文明施工方面的承诺
（1）、项目经理部办公室设投诉电话，接受居民、群众监督。所有投诉问题保证在8小时内予以整改、答复。安排专人（项目副经理）配合建设单位处理工程范围内所有投诉，处理好与当地政府和群众之间的关系，做到便民、不扰民。
（2）、无条件接受业主和监理工程师有关文明施工的指示。
（3）、文明施工检查发现的问题，保证在8小时予以整改，并以书面形式答复。
（4）、保证文明施工管理措施落实，责任到人，有奖有罚。
（5）、在开工前配置不少于20 人的文明施工班组24 小时常态响应，并接受监理单位的考核及统一调度。
